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1. INTI.IODUCERET, DEI$CRIEREA C:OIN]|EXTULUt ACUAL

lnformat izarea administratieri publice repre;zir"rtii o condifie prinrordialS dezvoltdrii r=conomice gi
s;ociale la nivelul intregii soc;ieti!i. Prornoviarea sii implementarera tellrnologiilor infornratice la
nivelul instituliilor publice vor alinia econornia natir:nalir la standardr-'le internalionarle. Promovarea
Itnui tip mc),Cern de administra!ie, baz;at pe tehnic; s;i cunoagtere, va avera rezultate impqrtante la
nivelul intrergii societiti,'va schimba mentalilldti si va rnodela un altfel del culturi organizationald.
ln cadrul F'rimiriei Municipiuh.ri Sighis;oara se utili;:eazi aplrcatii integrate realizJter pe serverul
sroftware suporl documernt nnet'lagement lB[/l Donrino si un sistem <1e 13estiune a vernitur-ilor care
fcloseste Mlicrosoft SQL Server:

a) sistr:rmul back-office, rle nnanagelrnernt arl documentelor DocrManager, petitii acces
informalii publice; sis;te,mul permiter 1'nregistriarea, trasabilitatea r;i operaliuniler de urmirire
a documentelor

b) Modul back-office de grilsfiuns a audientelor, petitii, urbanisrn
c) Modulul back-office cle gestiune secretariat Corrsilir"r Local (llctirAri, Dispo;zitii)
d) Modulul de publicatii ciiisdtorii
e) Modul de gestiurre a verniturilor (lmpoz:itr: r;i l-axe locale)

irr total, sis':emul asigurdr acce:,;ul controlat lir tc,ate documentele r:nrise s;au intrater in institutie din
2t003
l\4ergAnd Po ?cest principiu au fost identificate doui c;ategorii de rrevoi in relatia cu cetdtenii gi
arnume. nevoia de debirocratizare a serviciil<lr oferit,e cetdtenilor si rrevoia de simplificare a
prrocesului rJe solulionare a sol citdrilor venite din partea certitenilor.
Pentru a rirspunde acesrtor nevoi, autoritatea pub icd ia identificat solul;ii care pot fi transpuse in
irnplementatrea unui portal p'irr intermediul cdruia c;etatreoii vor puteia si propund proirecte
ln prezent Primdria Siglrisoaria implementera,zii proiectul ,,eCetalteran@Sighisoara2Ael" finantat
de Uniuneia Europeani si Guvernul RonnZin ei, prirn Prog;rarnul Operational Capacitate
lrdministrativir 2014 - 2'020 cu scopul informarti;:iirii procresului de r:onrunicare dintre autorititile
locale si cetdteni.
Siistemul informatic va trebui s;5 permitd aulomatiz:arrea fluxurilor de lucrru ale prim6riei, urmdrirea
gi gestionarea documentelor, asigurarea unei in1'rastrucluri hardrvare gi software performante
care si permitd rularea sisten'rului in reginr <Jer inraltd disponibilitate precum si a componentelor
periferice nElcesare accesirii s;istemului gi efic;iernliz:irrii interactiunii r:u acr:sta
()biectivul general al acestui proiect es;te crlrrsolidarrea capacitertii Primdriei Municipiului

Siighisoara r1e a asigura calitaLtea si accesul la s,:rruiciile prublice oferite exclusiv de primarie prin
simplificarea proceduril,cr iaclministraliei lcrcale si reducerea birocra{iei pentru cetiteni. De
asemenea unul dintre obiectivele specific;e este imburrdtd{irea fun,camentdrii deciziilor prin
irnplementaLrea unui sistem cle colectare si vrctane F,trciecte propuse de cretateni.

2. Obielctivele proiectului
Obiectivul general al proiectului este consolidarea oopasifslii Prinririeli Municipiului Sighisoara

de a asig;ura calitatea si accesul la senuiciile publice oferite e:xclusiv de prrimirie' prin
simplificart:a procedurilor adrrninistratiei lociale qi reduoerera birocra[iei pr:ntru cetiteni.

Obiectiv:lle specifice,
1. OS 1. Eiliminarea fluxului clasic pe hartier pentru cerl putin '10 servicii c,ferite exclusiv de

Primdria Sighisoara
2. OS 2: inrbundtdtirea activil,iitii institutiei 1:rrin rert"o-<ligitalizarea d,ccunnentelor din arrhiva
3. OS 3: inrbundtaiirea fundamentirii deciz:iilor pT n irnlplementareo uolri sistem de colectare si

votare pr,ciecte propuse de r:et5leni
4. OS 4. lmbundtdtirea accesului la inforrni:tiile inr;titu{iei prin ;lctuillizarea site-ului web al

primiriei.



3. Rezultatele proiectlului

4. Obir+ctul contrarctului

Obiectul contretctului este achi;zitic,nareia cle rsenricii de audit financiar, in scopul
auditdrii lfuturor inregistriirilor din cadrul proiectului ,,eCetatean@;{sighisoarit21)21, cu
respectarr=a standarderlor der audit in vigoarr:.

5. Obir:,ctive

Obiectivt-'le specifice c?rc \r0r fi atinse prin serviciile de audit finernciar al proiectului
,, e C etat e a n @ S i g h i s o ra r a2:!i).: " 1 " s u nt .

-analiza cheltuielilor efectuatr-. cle, ciitrel Elenr:ficiar care sunt justificate prin
documente contabile ;

- verificarea regularitdtii, cores;rondenteli r:u categoriile cle cheltuieli din bugetul
proiectului lrrevdzut in Cererea de Finantare,

6. Serviicii solicital:e: iectivititile cane'yor fi realizate si liivrilbile

Auditorul va oblirre, p>e baza verif icirilor', clovez:i suficientr-. 'in verlerea exprinnarii
unei opinii asupra rea ititii, legalitillii $i r:6n1qvr-rnititii cheltuielilcr efectuate de
Beneficiar.
Auditorul va verifir:a :

' Bugetul propriu al beneficiarurlui pe ciapitole,, subcapitole paragrafe, tiluri
de cl-reltuieli, artic,cle si ielineate;. Balanle dra verif icare analitice si rsintetic;er;

' Fige de cont pentru operal,iuni cjirrers;e (in format el:ctronic si/sau heirtie);. Note de contarbilitate ;

' Dosarele aclri:u:itiilor publicel corrstituite in liunc;tie de tipul procedurilor
de a::hizitie publici delrulate de cdtre Benefi,:iar,. Contracte si forrnulare de ,:omandii,
. Facturi;
. Situatii de plati;
. Procese verb:ller de receptie 

;. Extrase de cont qi ordine cle platii.
' Dispozitiile prin care angalatul e$t€r,Cr:rsemnat sd faci paile din echipa de
implementare gi atribufirle ce ii revin in cadrul proiec:tului;



' Dispozitiile prin care se des,emn€|razd un alt angajat al l3eneficiarului sd
efecl,ueze munca antericr efectuati de erngajatul in proiect;

Raportul referitor la rezulteltul activitdtilor este.

Aut,:rritatea Contractirnrli va considera serviciile din cadrul C)onllractului finalizate
in monrentul in care !'or fi preclate toate livrabilele si nu !'or rnai fi n€rcesar.e
modificiiri.

Rapcrtul de audit trebuire si fie.
a) complet, adicii sd contind toate informatiile rii iargumentele perntru
suslinerea indeplinirii ohiectivelor auclitului;
b) obiectiv, oeea c;e presuprune sd fier echilibrat, fird distorr;iuni, pentru ia nu
crea suspiciuni privinrJ r::redibilitatea si inderprerndentia auditorului;
c) accesibil, ceea ce presLlpune utilizarrea urrui limbaj c61l mai clar gi miai
simprlu pentru a fi usor de inteles de henelticiarii raporturlui. Trerbuie sd 1,ie fdrd
echi'v'oc, logic si sd nu ofere posibilitatela unor interprretdri eronate.
d) concis, ceea cer presupune re<jactilrea nunrai a arspectek)r care reries din
obiectivele auditului, r:vttdndu-se detaliilel, formuldrile sr corrstatirile inutile;
e) constructiv, rr-'spectiv prezenterre r:rlari gi erchilibratii a tuturor aspeclelor
cons;tatate, astfel incZlt sd se ev'i1le repell,area Urrr)r probleme evidrentiate de aurCitor
in raportul de audit, c;a de exemplu. enori, nerel;ulerritdti si abraterri de la lerSalitate
si regularitate etc.;
0 oportun sii conrpetent, ceea ce presupune respectarea termenului de
elabcrare, f drrii intflrzieri, irr af;€r fel ino6t si reflrecte competenta qi
profesionalismul auditorului, precum si o arctivitate cle audit de calitate;g) convingdtor, ceea ce presupt;ne prezentarea conr:ludenti si exacl.d a
rezultatelor auditr.rlui, iar concluziile s;i rerc;o,nlarndiirile din raport trebuie sii fie
suslinute cu prob,e de arudit suficiente si arjecvate.

7. Durata contractului

Perioacia de executie a crlntractuluri este - 1 (lotombrie 2020 pinii cel tarziu ler data de 30
noiembrie 2020.

8. Atribufiile si res;ponriabilitatile pdrfiilor
Contracliantul este pe deplin responsabil pr,'ntru:
a. asigurarea planifi,oirii resurselor in raport ctr t€:rmrenul es;tirrat prentru derularea

contr;actului si prezenl:at in cadrul acesturi docurnent;
b. indeprlinirea obligatiilor sale, cu resperctareia oelor mai bune prrac:tici din domeniu,

a prr:vederilor legale si contractuale rerlelviarrte 6lrecum si r:u deprlina intelegere a
coml:,lexititii legate cle derularea cu srJC(:i(x; a Contractului ar;tfel inc6t si se
asigure indeplinirea ob,iectivelor stabilite, irrclursiv prin fr.rrnizarela asigurdrii ci
activititile qi rezultatele sunt realizate la parilnrel.rii c;alitativi solicitarti;

c. asigurarea valabilitdtii tr.rturor autorizaliil<:r si certificatelor ('at€rt pentru organizalia
sa, cAt gi pentru personaluliechipamelntul p,p61plts pentru realiz:area serviciiloi),
care sunt necesare (conform legislatieri irr vig;oarr:) pentru prestart..a serviciilor;

d. presliarea serviciilor in c'onformitate cu r:errinrtele (laigtului dre lSarcini;
e. preze'ntarea rezull,atelor in formatul/forrniltellrB core sd respecte: cerrinlele Autoritdfii

Contractante;



f. colalcorarea cu personalul Autoritirtii (lontractante alrccat pentru serr,,iciile
desf5su rate coofrcrrTl C ontractuh.r i ;

pes'irarea confiden{iralitdtii datelor, infornratiilor si documerntelor pe carL: I,e \/a
detire, pe perioadi nedeterminatd. prin aceasta intelegArrrJu-se: nedezrrdluirea
si/sau neutilizarea oriciirror inforrna{ii qi rCocumente obtinuter s;au la care are acces
pe perioada de derulilrea a cc,ntractuluri r:itre orice ter!. Fie,care mernbru al
echi;rei contractantului 'ra semnia o decliariatit., dr: cclnfidenl.ialitate in acest s;ens.

Auto ritatea Cont ractia rrtd este r€)siponsia bi I ii pe nrtru :

a. punerea Ia dispo;zitia contrarctanturluri a tuturor informiatiilor
oblinerea rezultatelor ilsteptate, oum ar fi:;

rJisponibile pentru

b. asigurarea tulluror rr-'surselor care sunt in sarcina sa prentru buna deruleve a
Contractului.

9. Abordarea gi metordrclogia in cadnu! rcontracltului

Ofertanturl are libertatea de a alege abrorclarea si metodologier utilizate pentru prestarea
s;erviciilor, respectAnd prevederile acestui cai,et d,e sarcini si reglementirile in vigoarel. 

'

il0. Resur:se necesare pentru realizarear acflv,itd!ilor in contract
Pentru realizarea activitdrtilor in caclrul C)ontractului, r{utoritaterar Contractantii anticipeazd cd

erste necesar de minim un au(ditor finanr:iar c;u sturclii superioare in dorneniul economic qi care a
participat lra minim un proir--c{ european cu finantare, nerambunsiabild. De asernenea auditorul
trebuie sd lie membru al camr:lrei Auditorilor Financiari din Romdnia

Contractantul are oblil3atia ,rJe a asigurra persc,nalul adecvat (<1in purrct de vedlerg al calificdrii
etduca!ionale si profesionalel r;;i alocdrii ,zilelor de lucrr.l), precum s;i infrastructura/er;hipamentele
necesare pentru efectuarea ,r:ficienti a tuturcrr activitdtilor enunnreratel in Caietul rle Sarcini si
pentru reali,zarea obiectivelor tSontractului din p,unct de vedere al termenelor, costurilor si nivelului
c;alitativ solicitat.
Personalul utilizat de Contrar:;tant trebuie r;ii fie irrdependent si sii nu se afle in niciun fel de
situa(ie de incompatibilitate cll responsarbilitatile acorclate lor si/sau cu activitdtilel pe care le ,vqr
clesfdsura in cadrul Contractului. in plus. pre toiatii durata de implementare a contractului,
Contractantul va lua toate rnisurile nr3cesiare prerntru a prevelni orice situatier de naturd sd
c:ompromitii realizarea cu inrparfialitate si obir:otivil:arte a ar:tivrtitilor rjesfisurate pentru realizarea
obiectivelor asociate Contrar:tr.r Iur.
Contractantul trebuie sd se iasigure si si urrnireas;c,d c;u strictete ca orir:are dintre elpertii utilizatisi cunoasci foarte binre si sd inteleagi cerintelk-., soopul si oltielctivr:le Contracturiui, 

'cerintele

legisla{iei romdnesti 9i interniafionale relevante, s;recificul activ,itiil,ilor pe care urpneazi sd le
desfdsoare in cadrul Contrar;tului precum si a rr:sponsabilitdtilor aLtribruite.
Contractantul trebuie sd prer:i;:eze tertii pe care ii f,closr=ste in procers;ul <1e auditar€), prg6s, .t
nesponsabi itdtile care le revin qi si se asigure cd ac,tivitatera lor este conformd cu r:erintele
Pentru derularea contrarctului, Autoritatea iOontrilctanti rJispuh€i rl,B r,esursele necesare de tip
software (pentru accesaTea f isierelor, planifioarr:a acdi'vtdtilor, etc) si harcJware (suport lT).

11. Cadru legal G?r€ guv'€rneaze relatia clintre Autoritatea Contractantl
c'ontractarnt

g.

sii

Contractantul trebuie sii resprecte toater preveldrerile legerle, aplicialbile la nivel national,
regulamentele aplicabile la nivr:lul Uniunii Eur,cpenre

dar si

.5



Pe perioacla realizdrii tuturor activitdtilor din cacirul Contnactului, (]ontractantul este rrasponsabil
pentru imprlementarea celor mai bune prac;tir;i, 'in conformitate cu k-.gislatia si rregulamentele
existente lia nivel nalional s;i la nive ul Ulniunii Europrene. Corrtra,ofantul va fi linrut deplin
responsabil pentru subr;ontractantii siil in prestiar€ra senriciilor ;crrevizute in Caietul 

'cle 
Sarcini,

urmAnd sd rdspunddfalld de l\utoritatea cc,ntractantr, pentru oric,e nerespectare sau omisiune a
respectirii oriciror prerrederi legale gi nornrertive aplicabile. Ar.rtpritatea Contrerctant6 nu va fi
tinutd respcnsabild pentru nerespectarea sau rcrnisiunea respectdrii der citre Contractant sau de
cdtre subccntractan!ii acesluii:t a oricirei prevederi legale sau a oricirrui act n<lrmativ aplicabil
precum si atAt pentru pre,starea serviciilor cAt r;i ;centru rezultatele generate rCe prestarea
s;erviclilor.
in cazul in r:are intervin schinrlbdri legislativr:, Conttractantul are obli5;atia de a infgrma l\utoritatea
Contractanti cu priv-ire la cons:iecinfele asuprria activitdtilor care fac c,biectul Contrilctului si de a-si
adapta aclivitatea in functie de deciz:ia A,utoritatii Contractante in legdturi cu schimbirile
l,egislative.

il2.Cnteriul de atribuire a contractului
Criteriul aplicat pentru ertribuirea contrar:tulr.ri cle aohiz:itie publicia este prelul cel mai scizut, cu
respectarear condillilor s;cecificiate in prez:entul caiet de sarcini.

intocmit,
l\ m b r u s R o d i co - Co m p. Ad m. S i :;tet,m t nf o r m at i c


