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Caiet de sarcini

Servicii de Audit financiar -proiect »eCetatean@Sighisoara2021”

Proiect cofinantat din Fondul Social European, prin Programul Operational

Capacitate Administrativa 2014 -2020



1. INTRODUCERE, DESCRIEREA CONTEXTULUI ACUAL

Informat zarea administratiei publice reprezinta o conditie primordiald dezvoltarii economice si
sociale la nivelul intregii societati. Promovarea si implementarea tehnologiilor informatice la
nivelul institutiilor publice vor alinia economia naticnal la standardele internationale. Promovarea
unui tip modern de administratie, bazat pe tehnic si cunoastere, va avea rezultate importante |a
nivelul intregii societati, va schimba mentalitati si va modela un alt fel de cultura organizationala.
in cadrul Primariei Municipiului Sighisoara se utilizeaza aplicatii integrate realizate pe serverul
software suport document management IBM Domiino si un sistem de gestiune a veniturilor care
foloseste Microsoft SQL Server:

a) sistemul back-office de management al documentelor DocManager, petitii, acces
informatii publice; sistemul permite inregistrarea, trasabilitatea si operatiunile de urmarire
a documentelor
Modul back-office de gestiune a audientelor, petitii, urbanism
Modulul back-office de gestiune secretariat Consiliu Local (Hotarari, Dispozitii)

Modulul de publicatii cisatorii
Modul de gestiune a veniturilor (Impozite si Taxe locale)
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in total, sistemul asigura accesul controlat la toate documentele emise sau intrate in institutie din
2003.

Mergand p= acest principiu au fost identificate dou& categorii de nevoi in relatia cu cetatenii, si
anume: nevoia de debirocratizare a serviciilor oferite cetdtenilor si nevoia de simplificare a
procesului de solutionare a solicitarilor venite din partea cetatenilor.

Pentru a raspunde acestor nevoi, autoritatea publica a identificat solutii care pot fi transpuse n
implementarea unui portal prin intermediul caruia cetatenii vor putea sa propuna proiecte.

in prezent Primaria Sighisoara implementeaza proiectul ,eCetatean@Sighisoara2021” finantat
de Uniunea Europeanad si Guvernul Roméniei, prin Programul Operational Capacitate
Administrativa 2014 — 2020, cu scopul informatizéirii procesului de comunicare dintre autoritatile
locale si cetateni.

Sistemul informatic va trebui sa permita automatizarea fluxurilor de lucru ale primariei, urmarirea
$i gestionarea documentelor, asigurarea unei infrastructuri hardware si software performante
care sa permita rularea sistemului in regim de inalti disponibilitate precum si a componentelor
periferice necesare accesdrii sistemului si eficientizarii interactiunii cu acesta

Obiectivul general al acestui proiect este consolidarea capacitatii Primariei Municipiului
Sighisoara de a asigura calitatea si accesul la serviciile publice oferite exclusiv de primarie prin
simplificarea procedurilor administratiei locale si reducerea birocratiei pentru cetateni.De
asemenea unul dintre obiectivele specifice este imbunatatirea fundamentirii deciziilor prin
implementarea unui sistem de colectare si votare proiecte propuse de cetateni.

2. Obiectivele proiectului

Obiectivul general al proiectului este consolidarea capacitatii Primariei Municipiului Sighisoara
de a asigura calitatea si accesul la serviciile publice oferite exclusiv de primarie prin
simplificarea procedurilor administratiei locale si reducerea birocratiei pentru cetateni.

Obiectivele specifice
1. O8 1. Eliminarea fluxului clasic pe hartie pentru cel putin 10 servicii oferite exclusiv de

Primaria Sighisoara
2. OS 2: Imbunatatirea activitatii institutiei prin retro-digitalizarea documentelor din arhiva
3. 08 3: Tmbunététirea fundamentarii deciziilor prin implementarea unui sistem de colectare si

votare proiecte propuse de cetateni
4. OS 4: Imbunétatirea accesului la informatiile institutiei prin actualizarea site-ului web al

primariei.
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3. Rezultatele proiectului

Portal de servicii electronice pentru cetateni:

Sistem de management documente extins:

Sistem de colectare si votare proiecte propuse de cetateni;

Site web al institutiei modernizat:

Arhiva retro-digitalizata;

Instruire personal din institutie pentru utilizarea sistemelor implementate.
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4. Obiectul contractului

Obiectul contractului este achizitionarea de servicii de audit financiar, in scopul

auditarii tuturor inregistrérilor din cadrul proiectului ,eCetatean@$Sighisoara2021, cu
respectarea standardelor de audit in vigoare.

5. Obiective

Obiectivele specifice care vor fi atinse prin serviciile de audit financiar al proiectului
,eCetatean@Sighisoaraz0z1” sunt:

-analiza  cheltuielilor efectuate de catre Beneficiar care sunt justificate prin
documente contabile ;

- verificarea regularitatii, corespondentei cu categoriile de cheltuieli din bugetul
proiectului prevazut in Cererea de Finantare,

6. Servicii solicitate: activitatile care vor fi realizate si livrabile

Auditorul va obtine, pe baza verificarilor, dovezi suficiente in vederea exprimarii
unei opinii asupra realitatii, legalitatii si conformitatii cheltuielilor efectuate de
Beneficiar.

Auditorul va verifica :

. Bugetul propriu al beneficiarului pe capitole, subcapitole, paragrafe, titluri
de cheltuieli, articole si alineate;

. Balante de verificare analitice si sintetice;

. Fise de cont pentru operatiuni diverse (in format electronic si/sau hartie);

. Note de contabilitate ;

. Dosarele achizitilor publice constituite in functie de tipul procedurilor
de achizitie publica derulate de catre Beneficiar:

. Contracte si formulare de comanda:

. Facturi;

. Situatii de plata;

. Procese verbale de receptie ;

. Extrase de cont si ordine de plata:

. Dispozitiile prin care angajatul este desemnat sa faca parte din echipa de

implementare si atributiile ce i revin in cadrul proiectului;



. Dispozitiile prin care se desemneaza un alt angajat al Beneficiarului sa
efectueze munca anterior efectuata de angajatul in proiect;

Raportul referitor la rezultatul activitatilor este:
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» Raport de audit financiar

Autoritatea Contractanta va considera serviciile din cadrul Contractului finalizate
in momentul in care vor fi predate toate livrabilele si nu vor mai fi necesare
modificari.

Raportul de audit trebuie s3 fie:

a) complet, adicd sa contind toate informatile si argumentele pentru

sustinerea indeplinirii obiectivelor auditului;

b) obiectiv, ceea ce presupune s3 fie echilibrat, fara distorsiuni, pentru a nu

crea suspiciuni privind credibilitatea si independenta auditorului;

c) accesibil, ceea ce presupune utilizarea unui limbaj cat mai clar si mai

simplu pentru a fi ugor de inteles de beneficiarii raportului. Trebuie s3 fie fara

echivoc, logic si sa nu ofere posibilitatea unor interpretari eronate.

d) concis, ceea ce presupune redactarea numai a aspectelor care reies din
obiectivele auditului, evitandu-se detaliile, formularile si constatarile inutile;
e) constructiv, respectiv prezentare clard si echilibratd a tuturor aspectelor

constatate, astfel incat sa se evite repetarea unor probleme evidentiate de auditor
in raportul de audit, ca de exemplu: erori, neregularitati si abateri de la legalitate
si regularitate etc

f) oportun si competent, ceea ce presupune respectarea termenului de
elaborare, fara intérzieri, in asa fel incat si reflecte competenta i
profesionalismul auditorului, precum si o activitate de audit de calitate:

g) convingéator, ceea ce presupune prezentarea concludents Si exacta a

rezultatelor auditului, iar concluziile si recomandarile din raport trebuie sa fie
sustinute cu probe de audit suficiente si adecvate.

7. Durata contractului

Pericaca de executie a contractului este - 1 octombrie 2020 pana cel tarziu la data de 30
noiembrie 2020.

8. Atributiile si responsabilitatile partilor

Contractantul este pe deplin responsabil pentru:

a. asigurarea planificarii resurselor in raport cu termenul estimat pentru derularea
contractului si prezentat in cadrul acestui document:

b. ndeplinirea obligatiilor sale, cu respectarea celor mai bune practici din domeniu,
a prevederilor legale si contractuale relevante precum si cu deplina intelegere a
complexitatii legate de derularea cu succes a Contractului, astfel incat s3 se
asigure indeplinirea obiectivelor stabilite, inclusiv prin furnizarea asigurarii ca
activitatile si rezultatele sunt realizate la parametrii calitativi solicitati;

c. asigurarea valabilitatii tuturor autorizatiilor si certificatelor (atat pentru organizatia
sa, cat si pentru personalul/echipamentul propus pentru realizarea serviciilor)
care sunt necesare (conform legislatiei in vigoare) pentru prestarea serviciilor:

d. prestarea serviciilor in conformitate cu cerintele Caietului de Sarcini:

e. prezentarea rezultatelor in formatul/formatele care sa respecte cerintele Autoritatii
Contractante;



f. colaborarea cu personalul Autorititi  Contractante alocat pentru serviciile
desfasurate conform Contractului;

g. pastrarea confidentialitatii datelor, informatiilor si documentelor pe care le va
detine, pe perioadd nedeterminata. prin aceasta intelegandu-se: nedezvéluirea
si/sau neutilizarea oricéaror informatii si documente obtinute sau la care are acces
pe perioada de derularea a contractului catre orice tert. Fiecare membru al
echipei contractantului va semna o declaratie de confidentialitate in acest sens.

Autoritatea Contractanta este responsabila pentru:
a. punerea la dispozitia Contractantului a tuturor informatiilor disponibile pentru
obtinerea rezultatelor asteptate, cum ar fi::

b. asigurarea tuturor resurselor care sunt in sarcina sa pentru buna derulare a
Contractului.

9. Abordarea si metodologia in cadrul contractului

Ofertantul are libertatea de a alege abordarea si metodologia utilizate pentru prestarea
serviciilor, respectand prevederile acestui caiet de sarcini si reglementarile in vigoare.

10. Resurse necesare pentru realizarea activititilor in Contract

Pentru realizarea activitatilor in cadrul Contractului, Autoritatea Contractanta anticipeaza ca
este necesar de minim un auditor financiar cu studii superioare in domeniul economic si care a
participat la minim un proiect european cu finantare nerambursabila. De asemenea auditorul
trebuie sa fie membru al Camerei Auditorilor Financiari din Romania.

Contractantul are obligatia de a asigura perscnalul adecvat (din punct de vedere al calificarii
educationale si profesionale si alocarii zilelor de lucru), precum si infrastructura/echipamentele
necesare pentru efectuarea eficientd a tuturor activitatilor enumerate in Caietul de Sarcini si
pentru realizarea obiectivelor Contractului din punct de vedere al termenelor, costurilor si nivelului
calitativ solicitat.

Personalul utilizat de Contractant trebuie s& fie independent si 8a nu se afle In niciun fel de
situatie de incompatibilitate cu responsabilitatile acordate lor si/sau cu activitatile pe care le vor
desfasura in cadrul Contractului. In plus. pe toatd durata de implementare a contractului,
Contractantul va lua toate masurile necesare pentru a preveni orice situatie de naturd sa
compromité realizarea cu impartialitate si obiectivitate a activitatilor desfasurate pentru realizarea
obiectivelor asociate Contractului.

Contractantul trebuie s& se asigure si s3 urmareasca cu strictete ca oricare dintre expertii utilizati
sa cunoasca foarte bine si sa inteleaga cerintele, scopul si obiectivele Contractului, cerintele
legislatiei roménesti si internationale relevante, specificul activitatilor pe care urmeaza sa le
desfasoare in cadrul Contractului precum si a responsabilitatilor atribuite.

Contractantul trebuie sa precizeze tertii pe care i foloseste in procesul de auditare, precum si
responsabi‘itatile care le revin si sa se asigure ca activitatea lor este conforma cu cerintele

Pentru derularea contractului, Autoritatea Contractanta dispune de resursele necesare de tip
software (pentru accesarea fisierelor, planificarea activitatilor, etc) si hardware (suport IT)

11. Cadru legal care guverneazi relatia dintre Autoritatea Contractanta si
contractant

Contractantul trebuie sa respecte toate prevederile legale, aplicabile la nivel national, dar si
regulamentele aplicabile la nivelul Uniunii Europene.



Pe perioada realizarii tuturor activitatilor din cadrul Contractului, Contractantul este responsabil
pentru implementarea celor mai bune practici, in conformitate cu legislatia si regulamentele
existente la nivel national si la nivelul Unijunii Europene. Contractantul va fi tinut deplin
responsabil pentru subcontractantii sai in prestarea serviciilor prevazute in Caietul de Sarcini,
urmand sa raspunda fata de Autoritatea Contractanta, pentru orice nerespectare sau omisiune a
respectarii oricaror prevederi legale si normative aplicabile. Autoritatea Contractantd nu va fi
tinuta responsabild pentru nerespectarea sau omisiunea respectérii de citre Contractant sau de
catre subcontractantii acestuia a oricérei prevederi legale sau a oricdrui act normativ aplicabil
precum si atat pentru prestarea serviciilor cat si pentru rezultatele generate de prestarea
serviciilor.

in cazul in care intervin schimbari legislative, Contractantul are obligatia de a informa Autoritatea
Contractanta cu privire la consecintele asupra activitatilor care fac obiectul Contractului si de a-si
adapta acivitatea Tn functie de decizia Autorititi Contractante in legaturd cu schimbarile
lzgislative.

12 .Criteriul de atribuire a contractului

Criteriul aplicat pentru atribuirea contractului de achizitie publica este pretul cel mai scizut, cu
respectarea conditiilor specificate in prezentul Caiet de sarcini.

Intocmit,
Ambrus Rodica -Comp. Adm.Sistem Informatic



